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NOVA NDT'de gergeklestirilecek belgelendirme hizmetlerinin TS EN ISO/IEC 17020 standardina usul ve
yonetmeliklerine uygun olarak butun hizmetlerini bagimsizhk, gizlilik ve tarafsizlik ilkesine objektif bir yaklagima
uygun olarak ger¢eklestirecegimi,

NOVA NDT’ nin biitun boliimlerinin birbirinden bagimsiz ve tarafsiz olarak hizmet verebilecegini,

NOVA NDT;, personelinin, kararlarint etkileyebilecek ticari, mali ve diger baskilardan arinmig olmasini saglayacagimi,

NOVANDT’ de yuritulen faaliyetlerde gizlilik, bagimsizlik, tarafsizlik ve objektifligi giivence altina alacagimi,

NOVA NDT; muayene, personel belgelendirme, laboratuvar test hizmeti ve urin uygunlugu degerlendirmelerinde
hizmet sunacagi kuruluslara damgmanlik, musteriye 6zel egitim ve i¢ denetim hizmeti vermeyecegimi,

NOVA NDT, muayene/test edilen ve/veya wriin uygunlugu degerlendirmesine tabi olacak malzemelerin tasarimcisi,
imalatgisi, tedarikgisi, montajcisi, satin alicisi, sahibi, kullanicisi, bakimcisi veya bu kesimlerin yetkili temsilcisi
olmayacagimi,

NOVA NDT, personelinin ucretlendirilmesinin; yapilan isten, muayeneden, belgelendirme ve/veya test sayisindan
bagimsiz olduguna,

NOVA NDT ile musterinin arasinda yapilmis olan sozlesme sartlarina uygun hareket edecegime,
NOVA NDT;, ¢aligmalari sirasinda is ve musteri ile ilgili edinilmis butun bilgileri musteriyle yapilmis olan anlagsma
sartlarina uygun olarak saklayacagima, Kanun/yasa gerekliligi veya bir kamu kurumu talebi olmasi durumunda, ilgili

taraflarla bu bilgileri paylasabilecegimi,

NOVA NDT; mugsteri ile yapilan anlagmada belirtilmis kisi veya organizasyonlar diginda, musterinin yazili izni
olmadan, bilgiyi ugtincu bir sahis veya organizasyona vermeyecegimi,

NOVA NDT; faaliyetlerini yurutecek yeterlilikte organizasyon yapisim olusturmus, kalite sistemini kurmus,
uygulamakta ve uygunlugunu surdurecegimi,

NOVA NDT’ nin islemleri ve hesaplari bagimsiz ve objektif bir denetime tabidir

NOVA NDT’ nin butin kayitlari bir mali musavir tarafindan denetlenmekte ve kayit altina alinmaktadir. Bunun
surdiiriilebilir olmasini saglayacagima,

NOVA NDT; gorev alan kurul ve komite uyelerinin ¢aligma, sorumluluk ve kararlarini higbir kisi veya kurulusun
etkilemeyecegini,

NOVA NDT; faaliyetleri kapsaminda ugtncu taraflara karsi olugabilecek zarar veya risklere karsi Mesleki Sorumluluk
Sigortasi yaptiracagima ve her yil veya yeni kapsam bagvurusunda gozden gegirecegime,

NOVA NDT, faaliyetlerinde givenin saglanmasint ve surdirilmesinde, aldigi kararlari, uygunlugunun veya
uygunsuzlugunun objektif delillere dayanacagini ve bu kararlari alirken diger ¢ikar sahiplerinden veya diger taraflardan
etkilenmeyecegimi BEY AN EDERIM
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